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      Kính gửi:  Các đơn vị sử dụng lao động trên địa bàn tỉnh

Thực hiện Nghị định số 166/2016/NĐ-CP ngày 24/12/2016 của Chính 
phủ về giao dịch điện tử trong lĩnh vực bảo hiểm xã hội (BHXH), bảo hiểm y tế 
(BHYT) và bảo hiểm thất nghiệp (BHTN); Quyết định số 838/QĐ-BHXH ngày 
29/5/2017 của Tổng Giám đốc BHXH Việt Nam về ban hành quy trình giao dịch 
điện tử trong lĩnh vực BHXH, BHYT, BHTN; Công văn số 1061/BHXH-PC 
ngày 31/3/2020 của BHXH Việt Nam về việc tiếp nhận, giải quyết TTHC trong 
đợt cao điểm phòng chống dịch bệnh Covid-19; Công văn 1068/BHXH-PC ngày 
01/4/2020 của BHXH Việt Nam về việc hướng dẫn thay thế mục 2 Công văn 
1061/BHXH-PC.

Để thực hiện tốt các văn bản, chỉ đạo của Thủ tướng Chính phủ, BHXH 
Việt Nam, Tỉnh ủy, UBND tỉnh về phòng chống dịch Covid-19 nhưng không 
làm ảnh hưởng đến việc giải quyết chế độ, chính sách BHXH, BHYT, BHTN, 
bảo đảm tốt nhất quyền lợi của người tham gia, thụ hưởng; BHXH tỉnh Bến Tre 
đề nghị các đơn vị sử dụng lao động trên địa bàn tỉnh phối hợp thực hiện giao 
dịch điện tử trong lĩnh vực BHXH, BHYT, cụ thể như sau:

- Đối với các đơn vị sử dụng lao động đã thực hiện giao dịch điện tử 
trong lĩnh vực thu, cấp sổ BHXH, thẻ BHYT; cần tiếp tục thực hiện giao dịch 
điện tử trong lĩnh vực giải quyết chế độ ốm đau, thai sản, dưỡng sức, phục hồi 
sức khỏe. 

- Đối với các đơn vị sử dụng lao động chưa đăng ký giao dịch điện tử thì 
liên hệ nhà cung cấp I-VAN để đăng ký chữ ký số và đăng ký thực hiện giao 
dịch điện tử trên Cổng: http://gddt.baohiemxahoi.gov.vn trong các lĩnh vực thu, 
cấp sổ BHXH, thẻ BHYT, giải quyết chế độ ốm đau, thai sản, dưỡng sức, phục 
hồi sức khỏe. 

- Khuyến khích cá nhân, Đại lý thu BHXH, BHYT nộp hồ sơ giải quyết 
các TTHC về BHYT qua dịch vụ Bưu chính (Bưu điện gần nhất), cơ quan 
BHXH sẽ chuyển trả về địa chỉ của cá nhân qua dịch vụ Bưu chính. Khuyến 
khích các đơn vị chưa thực hiện đăng ký giao dịch điện tử sớm triển khai để sử 
dụng các hình thức thay thế hình thức giao dịch hồ sơ giấy góp phần thực hiện 
giải pháp phòng chống dịch, hạn chế tập trung đông người vào cùng một thời 
điểm tại cơ quan BHXH, giảm chí đi lại cho đơn vị, rút ngắn thời gian giải quyết 
hồ sơ. 

http://gddt.baohiemxahoi.gov.vn/
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Ngoài ra, các tổ chức, cá nhân thực hiện qua các hình thức nh ư: giao dịch 
điện tử thông qua Cổng dịch vụ công Quốc gia tại địa chỉ: http://dichvucong.gov.vn 
hoặc địa chỉ bentre.baohiemxahoi.gov.vn. Để được hỗ trợ thực hiện giao dịch điện 
tử, đơn vị tham khảo tại địa chỉ: http://gddt.baohiemxahoi.gov.vn hoặc liên hệ số 
điện thoại 02753.818196 (Phòng CNTT) hoặc 02753.824334 (Văn phòng) để được 
hướng dẫn.

BHXH tỉnh Bến Tre đề nghị các tổ chức và cá nhân trên địa bàn tăng cư
ờng thực hiện các hình thức giao dịch nói trên, chủ động và chung tay thực hiện 
các giải pháp phòng, chống dịch Covid-19 đảm bảo an toàn, hiệu quả./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- UBND tỉnh (để b/c); 
- Các Phó Giám đốc BHXH tỉnh;
- Bưu điện tỉnh (p/h thực hiện); 
- Các phòng nghiệp vụ BHXH tỉnh; 
- BHXH huyện (sao gửi đến các ĐVSDLĐ trên địa bàn);
- Lưu: VT, VP.

GIÁM ĐỐC

Dương Văn Thắng
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